
Datenschutzerklärung (DSE)  Version vom 20.10.2023

Ich, Christiane Stöcklin, Praxis für Shiatsu und Babymassage, Badenerstrasse 89, 8004 Zürich, bestätige hiermit, 
mich an die folgenden Regeln gemäss Datenschutzgesetz und Datenschutzverordnung zu halten.

Zweck und Bearbeitung
Zweck dieser Datenschutzerklärung ist es, Sie als meine Klient*in, über meinen Umgang mit Ihren persönlichen und 
sensiblen Daten, die in meiner Praxis gesammelten werden, zu informieren.
Es werden nur solche Daten bearbeitet, die mit der therapeutischen Behandlung im Zusammenhang stehen oder 
die für eine Information über allfällige Angebote relevant sind. Es handelt sich dabei ausschliesslich um Daten, die 
ich mit ihrem Einverständnis aufgenommen habe, die Sie mir haben zukommen lassen oder die in öffentlich zugäng-
lichen Verzeichnissen (Telefonbuch etc.) zu finden sind. Dies können allgemeine Daten zu Ihrer Person (Name, An-
schrift, Telefonnummer usw.), Angaben zu Ihrer Gesundheit/zum Krankheitsverlauf, bereits gestellte Diagnosen und 
gegebenenfalls weitere Daten sein, welche Sie uns aufgrund der Behandlung übermittelt haben (Patientendossiers).
Gesammelt, gespeichert und bearbeitet werden diese Daten ausschliesslich in Ihrem Patient*innen-Dossier, resp. 
in dem für die Administration notwendigen Dossier, insbesondere in der für die Fakturierung gemäss Tarif 590 not-
wendigen App. Ihre Leistungsabrechnungen werden beim anerkannten Softwareanbieter HealthApp getätigt. In 
diesen beiden Aufbewahrungsorten sind sämtliche an Ihren Daten vorgenommenen Bearbeitungsschritte inklusive 
der verantwortlichen Personen nachvollziehbar.

Weitergabe und Aufbewahrung
Ihre personenbezogenen Daten gebe ich ausschliesslich an Personen oder Bereiche meiner Praxis weiter, die diese 
zur Erfüllung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benötigen. Diese sind über die geltenden Datenschutz-
regeln informiert und verpflichtet, diese einzuhalten.
Weiteren Personen oder Institutionen (Versicherer etc.) werden Ihre Daten oder Teile davon ausschliesslich mit Ihrem 
expliziten Einverständnis zugänglich gemacht. Als Ausnahmen gelten richterliche Anordnungen oder die Durchset-
zung berechtigter Ansprüche seitens der Praxis.
Ihre Daten werden physisch gesammelt und bearbeitet und werden in einem abschliessbaren, unbefugten Drittper-
sonen nicht zugänglichen Schrank aufbewahrt.
Wo nicht kantonale oder andere gesetzliche Regelungen anders bestimmen, werden Ihre von mir gesammelten 
Daten zwanzig Jahre nach Ihrer letzten Konsultation in meiner Praxis gelöscht.

Links zu anderen Websites
Diese Website enthält Links zu Websites anderer Anbieter. Meine Praxis hat keinen Einfluss auf diese Websites, 
deren Inhalte, Angebote oder Verfügbarkeit oder die dort geltenden Datenschutzerklärungen und -bestimmungen. 
Sie lehnt daher jegliche Haftung ab.

Kommunikation
Die schriftliche Kommunikation zwischen meiner Praxis und Ihnen findet per E-Mail statt. Entweder mit einem üb-
lichen Verschlüsselungsprogramm verschlüsselt oder – mit Ihrem Einverständnis – unverschlüsselt.

Rechte
Gestützt auf das Datenschutzgesetz haben Sie verschiedene Rechte wie beispielsweise ein Auskunftsrecht. Zur Gel-
tendmachung Ihrer Rechte setzen Sie sich bitte mit mir in Verbindung. Ich stehe Ihnen für weitere diesbezügliche 
Informationen gerne zur Verfügung.

Änderungen
Ich behalte mir das Recht vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung zu aktualisieren und an-
zupassen. Es gilt die jeweils aktuelle auf meiner Website publizierte Version.

Verantwortlich für sämtliche Fragen, die im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
und Wahrnehmung Ihrer Rechte stehen, bin ich für Sie als zuständige Therapeutin:

Christiane Stöcklin, Praxis für Shiatsu und Babymassage
Badenerstrasse 89, 8004 Zürich, Mail: christiane.stoecklin@bluewin.ch, Mobile: +41 79 290 61 66


